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二、报告目录及图表目录

我国人力资源服务业发展的历程可分为四个发展阶段：起步探索阶段（1978年至1991年
）；规范成形阶段（1992年至2000年）；改革创新阶段（2001年至2006年）和统筹发展阶
段（2007年至今）。虽然国内人力资源服务业已经有三十多年的历史，但行业真正意义上
的全面开展则始于1992年。在一轮改革创新后，当前属于制定行业标准、完善行业的法律
法规和监管体系以及全力推动行业发展壮大的重要时期，行业内呈现出专业化、信息化、产
业化、国际化和品牌化的趋势，将形成一批具有品牌影响力和国际竞争力的人才服务机构。

截至2014年，我国人力资源服务行业共设立各类人力资源服务机构2.5万家，从业人员40.
7万人，行业全年营业总收入达到8,058亿元，比上年增长了16.03%。

本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数
据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市
场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据
主要来自于各类市场监测数据库。
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