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一、报告简介

华经情报网发布的《2016-2022年中国零售行业发展现状分析及市场供需预测报告》涵盖行
业最新数据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内容。更辅以大
量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制定企业竞争战
略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威数据，
以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微观等
多个角度进行市场调研分析。

官网地址：https://www.huaon.com//detail/281522.html

报告价格：电子版: 9000元    纸介版：9000元    电子和纸介版: 9200元

订购电话: 400-700-0142 010-80392465
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联 系 人: 刘老师

特别说明：本PDF目录为计算机程序生成，格式美观性可能有欠缺；实际报告排版规则、美
观。
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二、报告目录及图表目录

零售贸易是指将商品或劳务直接出售给最终消费者的交易活动。在贸易运行中，零售直接
面对最终消费者。通过零售经营，商品离开贸易领域进入消费领域，真正成为消费对象，从
而完成社会再生产过程。从这个意义上讲，零售是贸易过程的终点，处于生产与消费之间中
介地位的终端。

2016 年1-2 月限额以上企业零售额中，汽车和纺织服装销售占比有所提高。汽车销售占
比达30%，食品饮料占比13%，纺织服装占比13%；汽车销售占比提高3
个百分点，食品饮料销售占比下降2 个百分点，纺织服装销售占比提高2 个百分点。文化用
品、体育用品等仍占社零总额比例较小，随着居民的消费升级，文化体育用品具备一定发展
空间。 2016年1-2月限额以上企业分行业销售额占比

本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数
据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市
场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据
主要来自于各类市场监测数据库。
  
报告目录：
第一章 零售行业发展综述 39
第一节 零售业概述 39
一、零售业的定义 39
二、零售贸易特征 39

1. 交易对象是为直接消费而购买商品的最终消费消费包括个人消费者和集团消费者。消
费者从零售商处购买商品的目的不是为了用于转卖或生产所用，而是为了自己消费。交易活
动在营业人员与消费者之间单独、分散进行。

2.零售贸易的标的物不仅有商品，还有劳务， 即还要为顾客提供各种服务，如送货、安
装、维修等。随着市场竞争的激烈加剧，零售提供的售前、售中与售后服务已成为重要的竞
争手段或领域。

3.零售贸易的交易量零星分散，交易次数频繁， 每次成交额较小，未成交交易占有较大
比重。这是零售商应有的定义。在国内零售的定义为少量销售的意思。因为零售贸易本身就
是零星的买卖，交易的对象是众多而分散的消费者，这就决定了零售贸易的每笔交易量不会
太大，而较少的交易量不可能维持持久消费，与之相适应，零售贸易的频率就特别高。正由
于零售贸易平均每笔交易量少，交易资数频繁，因此，零售商必须严格控制库存量。

4.零售贸易受消费者购买行为的影响比较大。 零售贸易的对象是最终消费者，而消费者
的购买行为具有多种类型，大多数消费者在购买商品时表现为无计划的冲动型或情绪型。面
对着这种随机性购买行为明显的消费，零售商欲达到扩大销售之目的，特别要注意激发消费
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者的购买欲望和需求兴趣。为此，零售商可以在备货、商品陈列、广告促销等方面下工夫，
把生意做活、做大。

5.零售贸易大多在店内进行，网点规模大小不一，分布较广。 由于消费者的广泛性、分
散性、多样性、复杂性，为了满足广大消费者的需要、在一个地区，仅靠少数几个零售点是
根本不够的。零售网点无论从规模还是布局上都必须以满足消费者需要为出发点，适应消费
者购物、观光、浏览、体闲等多种需要。

6.零售贸易的经营品种丰富多彩、富有特色， 由于消费者在购买商品时，往往要挑选，“
货比三家”，以买到自己称心如意，物美价廉的商品。因此，零售贸易一定要有自己的经营
特色，以吸引顾客，备货要充足，品种要丰富，花色、规格应齐全。
三、零售业态演进 40
第二节 零售业准入条件 41
一、注册登记条件 41
二、资金条件 42
三、技术、设备条件 42
第三节 零售业业态概述 43
一、零售业态划分标准 43
二、零售业态发展规律 43
三、有店铺零售业态分类 44
四、无店铺零售业态分类 46
第二章 全球零售业发展分析 48
第一节 德国零售业 48
一、德国零售业主要形式 48
二、德国零售市场结构分析 50
三、德国零售市场发展特点 50
四、德国零售业销售额分析 51
五、德国网络零售业发展分析 51
第二节 美国零售业 52
一、美国商业零售业主要特点 52
二、美国零售业销售额分析 54
三、美国网络零售业发展现状 54
四、美国的假期消费情况分析 55
五、美国零售业最新发展趋势 56
六、美国零售业发展对中国的启示 57
第三节 日本零售业 58
一、日本零售业业态概述 58



华经情报网 www.huaon.com

二、日本零售业态发展分析 61
三、日本零售业发展的经验 62
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五、日本家电销售情况分析 64
第四节 其他国家零售业 65
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二、新西兰零售业发展现状 65
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四、俄罗斯零售业发展动态 68
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七、智利零售业发展情况分析 72
第五节 发达国家零售商业发展趋势 72
一、零售业态多样化 72
二、流通功能主导化 73
三、经营国际化、连锁化 73
四、城市商业网点布局转移 74
五、组织结构集中化、规模化 75
六、商业经营管理高技术化、现代化 75
第三章 2014年中国零售行业发展环境 77
第一节 零售行业政策环境分析 77
一、行业管理体制 77
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