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二、报告目录及图表目录

一般来说，用车服务的基础是突破两个心理屏障：一是说服消费者享受出行之乐不必自购
车辆，这一点诸如神州租车这样的先驱已经进行了多年的市场教育；二是告诉车主闲置车辆
不是负担而是摇钱树，有人以为这就是出行版的Airbnb，其实RelayRides、wheelz这样的私
车分享服务早已有之，更有发扬光大者GetAround。力图在保守和激进之间搞折衷的是Zipc
ar，但它所倡导的自助共享模式因为Avisbudget的收购而变得扑朔迷离。至于打车应用，在
支付宝和财付通打完移动支付三大战役之后，已经面临资本和运营上的双重压力，或许会寻
求转型。

以最近因为巴西世界杯而初为人知的拉美最大租车公司Localiza为例，长期保持高利润、
高增长，而且在拉美通胀严重的消费环境里，10年来租金只上涨了8%，它的资本魔法就是
优化旧车处置，Localiza依靠规模优势低价集采车辆，待到车辆退出运营时，甚至还能以高
于购买时的价格售出，Localiza的300多家门店兼营二手车销售，并不额外占用资源和成本
，这样的公司如何不赚钱?

在如今的美国，每年有三分之一的新车为租车公司消化，后者对上游产业链的反哺能力很
强，相应的议价能力也很强，汽车厂商以约定价格回购租车公司的淘汰车辆早就习以为常，
例如Hertz大约70%的旧车会由福特、通用等厂商回购，只有30%进入二手车市场。

本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数
据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市
场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据
主要来自于各类市场监测数据库。
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